From: R <R @nimegen.ni>
Sent: 10/6/2023 9:23:46 AM

'Procesregisseurs Zorg—en Veiligheidshuis "Nazorg" <EEE@nijmegen.nl>,

To: ! "< nijmegen.nl>,
) ' " @nijmegen.nl>, " ' @nijmegen.nl>

y5.1.2¢ " nijmegen.nl>,
Cc: @

~5.1.2e Q nijmegen_n|>, b 5.1.2e
Subject: Afsluitende rapportage zorgaanpak straatsekswerk

Goedemorgen collega’s.

Voor wie geinteresseerd is, mail ik jullie de afsluitende rapportage zorgaanpak straatsekswerk.

Wellicht handig voor de PGA’s punt 5. Pilot Outreachende diagnostiek. Het zou mooi zijn als wij dit als mogelijkheid binnen
een aanpak kunnen gaan aanbieden. Ik houd jullie hiervan op de hoogte.

Met vriendelijke groet,

Procesregisseur dak- en thuislozen

~§ ] ( V-, 3 .0
wds Nijmegen

ZORG- EN VEILIGHEIDSHUIS
Gelderland Zuid
Gemeente Nijmegen
Afd. VJB - Bureau Veilige en zorgzame stad

(024)
FE3 @nijmegen.nl

Bereikbaar op maandag, donderdag en vrijdag tot 15.00 uur, dinsdag tot 17.00 uur en woensdag tot 12.00 uur.

Bezoekadres: 3¢ etage Poortgebouw, Mariénburg 30, 6511 PS Nijmegen (Stadswinkel)
Bezoekers kunnen zich bij de beveiliging melden
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Afsluitende rapportage Zorgaanpak
Straatsekswerkers, gemeente Nijmegen

‘kleine resultaten maar grote successen’

d.d. september 2023
5.1.2e . HHM

1. Inleiding
Per 1 augustus is het project Zorgaanpak straatsekswerkers gestopt. Het ondersteunen van
de straatsekswerkers wordt voortgezet door de inzet van casemanagers van Iriszorg en
Leger Des Heils. Zij vormen het nieuwe Stap-team waaraan ook een ervaringsdeskundige is
verbonden. Ook kunnen sekswerkers, die werkzaam zijn op de tippelzone, gebruik maken
van een Time-outvoorziening om even uit ‘het leven’ op de zone te stappen om tot rust te
komen. Hiermee is de borging van de zorg aan deze kwetsbare doelgroep gerealiseerd.
Deze rapportage is bedoeld ter afsluiting van de projectperiode als aanvulling op de evaluatie
die begin 2023 plaatvond.

2. Resultaten zorgaanpak
Voor de resultaten van het project Zorgaanpak verwijzen we naar de evaluatie van het
project d.d. 23 februari 2023 (EL/23/0236/tpznijm5).

3. Stand van zaken per 1 augustus 2023
Binnen het project zijn een aantal activiteiten ontplooid in de evaluatie van de zorgaanpak is
hier meer informatie over terug te vinden. Hieronder volgt een korte weergave.
a. Aantal registratie/ vergunningen > [ (totaal zijn er [ registraties verstrekt waarvan
1 weer is opgeheven op verzoek van de betrokken vrouw.)
b. Aantal actieve vrouwen op de zone > [ (op basis van gehele projectperiode)
Instroomwoning > 2 (1 traject loopt nog, wordt voortgezet door STAP 2.0.)
Aantal trajecten time-outvoorziening > 5

4. Overdracht naar regulier zorg/begeleiding bij afsluiting projectaanpak

Overdrachten
11%
2 afgesloten
39% 11% 2 overdracht 31 juli
2 overdracht naar Arnhem
11%
5 monitoring
7 stapteam 2.0
28%
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In januari zijn er al 2 trajecten afgesloten en op 31 juli vonden de 1€ overdrachten plaats naar
regulier. 2 Trajecten worden naar Arnhem overgedragen.
Overdracht voor casemanagement Stapteam 2.0: van de [ vrouwen vormen er uiteindelijk
vrouwen de caseload van de casemanagers.
[ vrouwen staan op monitoring bij procesregie door de gemeente, zij hebben geen
hulpverlening of ontvangen deze in een andere stad.

5. Pilot outreachende diagnostiek
Ten tijde van de borgingfase zijn 2 diagnostiek trajecten uitgevoerd door een psychiater van
Pro Persona en Klinisch psycholoog van Iriszorg. In deze rapportage wordt een korte
impressie gegeven. De meerwaarde werd ervaren doordat er outreachend gewerkt kon
worden. De pilot is waardevol geweest om verschillende reden. Cliénten met een actieve
verslaving komen vaak niet in aanmerking voor diagnostiek. De wijze waarop naar hen
geluisterd is, door zowel de klinisch psycholoog als de psychiater maakte dat zij zich gehoord
voelde en serieus genomen. Er zijn diepgaande gesprekken op gang gekomen, die voor de
deelnemende vrouwen bij tijden ook intensief en zwaar waren omdat het hen herinnerde
aan veelal ernstig trauma uit het verleden. De vrouwen beschikken over een actueel beeld
van zichzelf, waar ze zich tot op heden in herkennen en als uitgangspunt kan dienen voor
nodige of gewenste zorg in de nabije toekomst.
Rapportage van bevindingen, met aanbevelingen over hoe het vervolg te organiseren en het
bereik van een bredere doelgroep wordt door Iriszorg separaat aangeleverd bij de
gemeente.

6. Projectbudget
Het project heeft een looptijd gehad van augustus 2021 t/m juli 2023. Voor de totale duur
was er een projectbegroting van € 653.503. Bij afsluiting op 31 juli 2023 was er een budget
van € 97.074 resterend.
Verreweg het grootste deel van het budget was gereserveerd voor de inzet van
casemanagement. De inzet voor extra behandeltrajecten bleef achterwege net zoals
investering rondom wonen. Wel was er sprake van inzet van een flexbudget en het opstarten
van Time-Out bedden, het opknappen van de Loods en financiering van activiteiten voor de
vrouwen (zie verder het overzicht).

De financiering is rechtstreeks geregeld door de gemeente met de deelnemende partijen in
de vorm van subsidieverstrekking. Alle partijen leggen aan de gemeente verantwoording af
over de besteding conform de gestelde subsidievoorwaarden. Als projectmanagement had
HHM de taak zorg te dragen om binnen de begroting te blijven en dit te monitoren.

7. Vervolg stapteam 2.0 aug/dec 2023
De borging is zoveel mogelijk regulier ingericht binnen de bestaande hulpverlening met
behoud van de werkzame elementen voor wie dat nodig is. Voor [ tot i vrouwen is het
noodzakelijk de zorg anders te organiseren in de vorm van een vast team casemanagers en
een ervaringsdeskundige. Gemiddeld hebben de casemanagers 4 uur per casus nodig om
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zich flexibel maar standvastig in te kunnen zetten in soms het grillige en complexe beeld wat

deze doelgroep laat zien EEE

In teamverband werken is hierbij nodig om het vol te kunnen houden, immers het vraagt om

specifieke deskundigheid en een lange adem.

De invulling van de expertiserol ligt bij Iriszorg en heeft vooral een functie voor de borging/

overgang introductie in netwerk voor het Stapteam 2.0 maar ook de context van de

Tippelzone. Eveneens loopt de route naar een Time-outvoorziening via Iriszorg en beheren

zij het doorbraak budget.

BUREAU

8. Iriszorg en Leger Des Heils (LDH)
Het Stapteam 2.0 is nu neergelegd bij 2 zorgorganisaties die elkaar goed aanvullen in hun
expertise namelijk Iriszorg en het Leger des Heils.
Inmiddels zijn er 7 casemanagers gestart waarvan 4 van het LDH en 3 van Iriszorg. Aan het
Stapteam 2.0 is ook formatie van een ervaringsdeskundige gekoppeld, hiervoor loopt nog
een wervingsprocedure door Iriszorg.

Binnen de zorgaanpak is een Time-out voorziening gerealiseerd bij IrisZorg, op het
Hoogeland in Beekbergen. Deze is ook gecontinueerd voor 2023.

Voor de periode augustus tot eind 2023 is hiervoor additioneel gesubsidieerd om de
opdracht uit te kunnen voeren. Voor 2024 dient de financiering meegenomen worden in de
reguliere subsidieverstrekkingen binnen het sociaal domein.

Voor de monitoring, aansturing en opschaling is aangehaakt bij de Procesregie van het Zorg-
en Veiligheidshuis die nu ook geboden wordt rondom de aanpak dak- en thuislozen 15&15.
Invoering van de rol van procesregie vindt plaats in overleg met team; wat is er nodig, waar
kunnen signalen worden neergelegd.

Voor de netwerkpartners en de straatsekswerkers is een Informatiebrief verstuurd over de
komst van het Stapteam 2.0 met daarin vermeld de contactpersoon voor de
registraties/vergunningen ( zie bijlagen).

9. Advies
De doelgroep straatsekswerkers is kwetsbaar waardoor altijd een PGA/ maatwerk nodig is.
Dit kan het beste worden geboden in een vast team met een beperkte caseload: Stapteam
2.0. In dit team kan de nodige expertise geborgd worden voor [ tot i straatsekswerkers,
(aantal kan fluctueren). Of er nu wel of geen zone is er zal altijd straatsekswerk zijn en de
ervaring is dat voor de meest kwetsbaren een aanpak naast de reguliere hulpverlening nodig
is. Belangrijk is dat zij duidelijk herkenbaar zijn in de ketenaanpak bv. hoe en wanneer te
bereiken voor een aanmelding etc.
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Financiering (uit regulier budget of additioneel)

Inzet overige professionals, vitvoerend team o o o o|Regulier
MEE Gelderse Poort 5.040 o ol 5.040 Additioneel
Regiebehandelaar IrisZorg o o o o|Regulier
Inzet d ige Iri u) 58.240] 16144 3.029 13.295 |Additioneel
Inzet vitbreiding IrisZorg (s ol 5.679 1136 -6.815
Ext ol o 2.229 -2.479
Software Apollo GGD o| 5390 7.545 -20.480
Randvoorwaarden Wonen Realisatie specifieke beschermde woonvorm 55.000] o ol 55.000 Additioneel of vanuit reguliere begroting HGKM
Inrichting wonen [v] 25.000 o o 25.000 Additioneel
Randvoorwaarden Werk en Inkomen Schaling vrouwen 0| o 0| o PM
Uitkering o o o °
Kwijtschelding van schulden o o o °
Bureau Sch i il o 0 o Regulier
Randvoorwaarden Zorg en Opvang Ink zorg [vii] 115.128| o| 115.128 Additioneel
jing/p raur o 1956 16.044, -18.000
igheid en ol o 1724 -1.724 Regulier
d d ieenC o o o o|Regulier
Projectleiding Inzet extern (bureau HHM) [viii] ( 103.575 2.509 20.890] -45.150 Additioneel (subsidieverstrekking)
Totaal €653503)  117.918 100379 97.074

Bijlage projectbudget
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